REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO

Sorteio dos Sonhos 22 Temporada

1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 — Empresa Mandataria:

Razao social: VIVENSIS INDUSTRIAS E COMERCIO LTDA

Enderego: MARECHAL DEODORO Nuimero: 497 complemento: CONJUNTO 41 — CONDOMINIO NERINA CAILLET
ED

Bairro: CENTRO

Municipio: CURITIBA — UF: PR

CEP: 80020-320

CNPJ/MF: 07.929.761/0001-71

2 - MODALIDADE DA PROMOGAO:

Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:

Todo territério nacional.
4 - PERIODO DA PROMOGAO: 01/03/2025 a 31/12/2025
5 — PERIODO DE PARTICIPAGAO: 01/01/2025 a 31/12/2025

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

Considera-se participante da presente promogao, qualquer antenista que ativar um VX10, VX10+, VX10 Multiponto ou
VX Smart no periodo de 01/01/2025 a 31/12/2025. A cada VX10 ativado o antenista ganhara um ndmero da sorte para
participar do sorteio pela loteria federal.

Produtos Participantes: VX10, VX10+, VX10 Multiponto, Vx Smart

Para participar, basta seguir os seguintes passos: (a) Ative a VX10: (b) acesse o VXAPP e cadastre sua senha (c)
acesse o site: https://www.sorteiodossonhosvivensis.com.br/; (c) Cadastre-se, acessando informando seu nome, CPF
e Telefone/Whatsapp; (d) Aceite o regulamento da promogédo e o LGPD. Os numeros da sorte, serao disponibilizados
na plataforma da promogéo em até trés dias antes das datas dos sorteios, os sorteios ocorrerdo sempre na primeira
quarta-feira do més seguinte as ativagdes. Os participantes concorrerdo ao prémio através de niumeros da sorte
(elementos sorteaveis), conforme descrito abaixo e serdo contemplados de acordo com as combinag¢des do numero
da sorte, definidas a partir do resultado da extragédo da Loteria Federal. Os elegiveis participardo com um elemento
sorteavel, respeitando o modo de participagédo da presente Promogao. Todos os participantes da promogéo serao
gerenciados diretamente pelos sistemas da empresa promotora de forma integrada, considerando os dados e
informagoes fornecidos pelos participantes no momento do cadastro, desta forma todas as ativagdes registradas no
sistema da Vivensis serao automaticamente identificadas e geradas os respectivos nimeros da sorte, o que permite
através do banco de dados a identificagdo do contemplado. Este sistema também é capaz de garantir a distribuicao
concomitante de séries e numeros da sorte (séries e niumeros de ordem), de forma equitativa e aleatéria, sendo o
contemplado definido com base no resultado da extragédo da Loteria Federal do Brasil, de acordo com o Inciso V,
Alinea “a” do Artigo 2° da Portaria 41/08, do Ministério da Fazenda.

Os participantes participaram do sorteio referente ao més de ativagéo e do sorteio final.

7 - QUANTIDADE DE SERIES: 100

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE: 100.000

9 - APURAGAO E DESCRIGAO DOS PREMIOS:

DATA: 03/04/2025 10:00
PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAO: 01/01/2025 00:00 & 31/03/2025 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 02/04/2025



ENDEREGO DE APURAGAO: AV. ROCHA POMBO, 2561 — MODULO 5B — AGUAS BELAS, SAO JOSE DOS
PINHAIS — PR — CEP 83005-280
LOCAL DE APURAGAO: SALA DE REUNIOES

QUANTIDADE DESCRIGAO VALOR R$ VALOR SERIE SERIE ORDEM
TOTAL INICIAL FINAL

1 viagem para o ganhador,
de 2 diarias, data a
combinar, incluindo

passagem aérea,
alimentagao e hospedagem

para destino a ser escolhido .- -
Valor médio Valor médio 00 99 1

1 pelo ganhad_or, _entre as R$ 6.500,00 R$ 6.500,00
opgoes:

- Estadios Globo, RJ
- Estudios SBT, SP
- TV Padre Cicero - CE
- Estudios Record - SP
- Estudios BAND - SP

1 viagem para o ganhador,
de 2 diarias, data a
combinar, incluindo

passagem aérea,
alimentagao e hospedagem

para destino a ser escolhido - -
Valor médio Valor médio 00 99 5

1 pelo ganhad_or, _entre as R$ 6.500,00 R$ 6.500,00
opgoes:

- Estadios Globo, RJ
- Estudios SBT, SP
- TV Padre Cicero - CE
- Estudios Record - SP
- Estudios BAND - SP

DATA: 08/05/2025 10:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAQ: 01/04/2025 00:00 & 30/04/2025 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 07/05/2025

ENDEREGO DE APURAGAO: AV. ROCHA POMBO, 2561 — MODULO 5B — AGUAS BELAS, SAO JOSE DOS
PINHAIS — PR — CEP 83005-280

LOCAL DE APURAGAO: SALA DE REUNIOES

QUANTIDADE DESCRIGAO VALOR R$ VALOR SERIE SERIE ORDEM
TOTAL INICIAL FINAL

1 viagem para o ganhador,
de 2 diarias, data a
combinar, incluindo

passagem aérea,
alimentagao e hospedagem

para destino a ser escolhido .- -
Valor médio Valor médio 00 99 1

1 pelo ganhad_or, _entre as R$ 6.500,00 R$ 6.500,00
opgoes:

- Estudios Globo, RJ
- Estudios SBT, SP
- TV Padre Cicero - CE
- Estudios Record - SP
- Estudios BAND - SP

1 viagem para o ganhador,
de 2 diarias, data a
combinar, incluindo

passagem aérea,
alimentagao e hospedagem

para destino a ser escolhido .- -
Valor médio Valor médio 00 99 2

1 pelo ganhad_or, _entre as R$ 6.500,00 R$ 6.500,00
opgoes:

- Estudios Globo, RJ
- Estudios SBT, SP
- TV Padre Cicero - CE
- Estudios Record - SP
- Estudios BAND - SP




DATA: 05/06/2025 10:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAO: 01/05/2025 00:00 & 31/05/2025 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 04/06/2025

ENDEREGO DE APURAGAO: AV. ROCHA POMBO, 2561 — MODULO 5B — AGUAS BELAS, SAO JOSE DOS
PINHAIS — PR — CEP 83005-280

LOCAL DE APURAGAO: SALA DE REUNIOES

QUANTIDADE DESCRIGAO VALOR R$ VALOR SERIE SERIE
TOTAL INICIAL FINAL

ORDEM

1 viagem para o ganhador,
de 2 diarias, data a
combinar, incluindo

passagem aérea,
alimentagao e hospedagem
para destino a ser escolhido

1 pelo ganhador, entre as

opgoes:

- Estadios Globo, RJ

- Estudios SBT, SP

- TV Padre Cicero - CE

- Estudios Record - SP

- Estudios BAND - SP

Valor médio Valor médio

R$ 6.500,00 | R$6.500,00 | 90 99

1 viagem para o ganhador,
de 2 diarias, data a
combinar, incluindo

passagem aérea,
alimentagao e hospedagem
para destino a ser escolhido

1 pelo ganhador, entre as

opgoes:

- Estudios Globo, RJ

- Estudios SBT, SP

- TV Padre Cicero - CE

- Estudios Record - SP

- Estudios BAND - SP

Valor médio Valor médio

R$ 6.500,00 | R$6.500,00 | 90 99

DATA: 03/07/2025 10:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAQ: 01/06/2025 00:00 & 30/06/2025 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 02/07/2025

ENDEREGO DE APURAGAO: AV. ROCHA POMBO, 2561 — MODULO 5B — AGUAS BELAS, SAO JOSE DOS
PINHAIS — PR — CEP 83005-280

LOCAL DE APURAGAO: SALA DE REUNIOES

QUANTIDADE DESCRIGAO VALOR R$ VALOR SERIE SERIE
TOTAL INICIAL FINAL

ORDEM

1 viagem para o ganhador,
de 2 diarias, data a
combinar, incluindo

passagem aérea,
alimentagao e hospedagem
para destino a ser escolhido

1 pelo ganhador, entre as

opgoes:

- Estudios Globo, RJ

- Estudios SBT, SP

- TV Padre Cicero - CE

- Estudios Record - SP

- Estudios BAND - SP

Valor médio Valor médio

R$ 6.500,00 | R$6.500,00 | 90 99

1 viagem para o ganhador,
de 2 diarias, data a
combinar, incluindo

passagem aérea,
alimentagao e hospedagem
para destino a ser escolhido

1 pelo ganhador, entre as

opgoes:

- Estadios Globo, RJ

- Estudios SBT, SP

- TV Padre Cicero - CE

- Estudios Record - SP

- Estudios BAND - SP

Valor médio Valor médio

R$ 6.500,00 | R$6.500,00 | 90 99




DATA: 07/08/2025 10:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAO: 01/07/2025 00:00 & 31/07/2025 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 06/08/2025

ENDEREGO DE APURAGAO: AV. ROCHA POMBO, 2561 — MODULO 5B — AGUAS BELAS, SAO JOSE DOS
PINHAIS — PR — CEP 83005-280

LOCAL DE APURAGAO: SALA DE REUNIOES

QUANTIDADE DESCRIGAO VALOR R$ VALOR SERIE SERIE
TOTAL INICIAL FINAL

ORDEM

1 viagem para o ganhador,
de 2 diarias, data a
combinar, incluindo

passagem aérea,
alimentagao e hospedagem
para destino a ser escolhido

1 pelo ganhador, entre as

opgoes:

- Estadios Globo, RJ

- Estudios SBT, SP

- TV Padre Cicero - CE

- Estudios Record - SP

- Estudios BAND - SP

Valor médio Valor médio

R$ 6.500,00 | R$6.500,00 | 90 99

1 viagem para o ganhador,
de 2 diarias, data a
combinar, incluindo

passagem aérea,
alimentagao e hospedagem
para destino a ser escolhido

1 pelo ganhador, entre as

opgoes:

- Estudios Globo, RJ

- Estudios SBT, SP

- TV Padre Cicero - CE

- Estudios Record - SP

- Estudios BAND - SP

Valor médio Valor médio

R$ 6.500,00 | R$6.500,00 | 90 99

DATA: 04/09/2025 10:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAO: 01/08/2025 00:00 & 31/08/2025 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 03/09/2025

ENDEREGO DE APURAGAO: AV. ROCHA POMBO, 2561 — MODULO 5B — AGUAS BELAS, SAO JOSE DOS
PINHAIS — PR — CEP 83005-280

LOCAL DE APURAGAO: SALA DE REUNIOES

QUANTIDADE DESCRIGAO VALOR R$ VALOR SERIE SERIE
TOTAL INICIAL FINAL

ORDEM

1 viagem para o ganhador,
de 2 diarias, data a
combinar, incluindo

passagem aérea,
alimentagao e hospedagem
para destino a ser escolhido

1 pelo ganhador, entre as

opgoes:

- Estudios Globo, RJ

- Estudios SBT, SP

- TV Padre Cicero - CE

- Estudios Record - SP

- Estudios BAND - SP

Valor médio Valor médio

R$ 6.500,00 | R$6.500,00 | 90 99

1 viagem para o ganhador,
de 2 diarias, data a
combinar, incluindo

passagem aérea,
alimentagao e hospedagem
para destino a ser escolhido

1 pelo ganhador, entre as

opgoes:

- Estadios Globo, RJ

- Estudios SBT, SP

- TV Padre Cicero - CE

- Estudios Record - SP

- Estudios BAND - SP

Valor médio Valor médio

R$ 6.500,00 | R$6.500,00 | 90 99




DATA: 02/10/2025 10:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAO: 01/09/2025 00:00 & 30/09/2025 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 01/10/2025

ENDEREGO DE APURAGAO: AV. ROCHA POMBO, 2561 — MODULO 5B — AGUAS BELAS, SAO JOSE DOS
PINHAIS — PR — CEP 83005-280

LOCAL DE APURAGAO: SALA DE REUNIOES

QUANTIDADE DESCRIGAO VALOR R$ VALOR SERIE SERIE
TOTAL INICIAL FINAL

ORDEM

1 viagem para o ganhador,
de 2 diarias, data a
combinar, incluindo

passagem aérea,
alimentagao e hospedagem
para destino a ser escolhido

1 pelo ganhador, entre as

opgoes:

- Estadios Globo, RJ

- Estudios SBT, SP

- TV Padre Cicero - CE

- Estudios Record - SP

- Estudios BAND - SP

Valor médio Valor médio

R$ 6.500,00 | R$6.50000 | 00 99

1 viagem para o ganhador,
de 2 diarias, data a
combinar, incluindo

passagem aérea,
alimentagao e hospedagem
para destino a ser escolhido

1 pelo ganhador, entre as

opgoes:

- Estudios Globo, RJ

- Estudios SBT, SP

- TV Padre Cicero - CE

- Estudios Record - SP

- Estudios BAND - SP

Valor médio Valor médio

R$ 6.500,00 | R$6.500,00 | 90 99

DATA: 06/11/2025 10:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAO: 01/10/2025 00:00 & 31/10/2025 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 05/11/2025

ENDEREGO DE APURAGAO: AV. ROCHA POMBO, 2561 — MODULO 5B — AGUAS BELAS, SAO JOSE DOS
PINHAIS — PR — CEP 83005-280

LOCAL DE APURAGAO: SALA DE REUNIOES

QUANTIDADE DESCRIGAO VALOR R$ VALOR SERIE SERIE
TOTAL INICIAL FINAL

ORDEM

1 viagem para o ganhador,
de 2 diarias, data a
combinar, incluindo

passagem aérea,
alimentagao e hospedagem
para destino a ser escolhido

1 pelo ganhador, entre as

opgoes:

- Estadios Globo, RJ

- Estudios SBT, SP

- TV Padre Cicero - CE

- Estudios Record - SP

- Estudios BAND - SP

Valor médio Valor médio

R$ 6.500,00 | R$6.500,00 | 90 99

1 viagem para o ganhador,
de 2 diarias, data a
combinar, incluindo

passagem aérea,
alimentagao e hospedagem
para destino a ser escolhido

1 pelo ganhador, entre as

opgoes:

- Estudios Globo, RJ

- Estudios SBT, SP

- TV Padre Cicero - CE

- Estudios Record - SP

- Estudios BAND - SP

Valor médio Valor médio

R$ 6.500,00 | R$6.500,00 | 90 99




DATA: 04/12/2025 10:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAO: 01/11/2025 00:00 & 30/11/2025 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 03/12/2025

ENDEREGO DE APURAGAO: AV. ROCHA POMBO, 2561 — MODULO 5B — AGUAS BELAS, SAO JOSE DOS
PINHAIS — PR — CEP 83005-280

LOCAL DE APURAGAO: SALA DE REUNIOES

QUANTIDADE DESCRIGAO VALOR R$ VALOR SERIE SERIE
TOTAL INICIAL FINAL

ORDEM

1 viagem para o ganhador,
de 2 diarias, data a
combinar, incluindo

passagem aérea,
alimentagao e hospedagem
para destino a ser escolhido

1 pelo ganhador, entre as

opgoes:

- Estadios Globo, RJ

- Estudios SBT, SP

- TV Padre Cicero - CE

- Estudios Record - SP

- Estudios BAND - SP

Valor médio Valor médio

R$ 6.500,00 | R$6.500,00 | 90 99

1 viagem para o ganhador,
de 2 diarias, data a
combinar, incluindo

passagem aérea,
alimentagao e hospedagem
para destino a ser escolhido

1 pelo ganhador, entre as

opgoes:

- Estudios Globo, RJ

- Estudios SBT, SP

- TV Padre Cicero - CE

- Estudios Record - SP

- Estudios BAND - SP

Valor médio Valor médio

R$ 6.500,00 | R$6.500,00 | 90 99

DATA: 08/01/2026 10:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAO: 01/12/2025 00:00 & 31/12/2025 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 07/01/2026

ENDEREGO DE APURAGAO: AV. ROCHA POMBO, 2561 — MODULO 5B — AGUAS BELAS, SAO JOSE DOS
PINHAIS — PR — CEP 83005-280

LOCAL DE APURAGAO: SALA DE REUNIOES

QUANTIDADE DESCRIGAO VALOR R$ VALOR SERIE SERIE
TOTAL INICIAL FINAL

ORDEM

1 viagem para o ganhador,
de 2 diarias, data a
combinar, incluindo

passagem aérea,
alimentagao e hospedagem
para destino a ser escolhido

1 pelo ganhador, entre as

opgoes:

- Estadios Globo, RJ

- Estudios SBT, SP

- TV Padre Cicero - CE

- Estudios Record - SP

- Estudios BAND - SP

Valor médio Valor médio

R$ 6.500,00 | R$6.500,00 | 90 99

1 viagem para o ganhador,
de 2 diarias, data a
combinar, incluindo

passagem aérea,
alimentagao e hospedagem
para destino a ser escolhido

1 pelo ganhador, entre as

opgoes:

- Estudios Globo, RJ

- Estudios SBT, SP

- TV Padre Cicero - CE

- Estudios Record - SP

- Estudios BAND - SP

Valor médio Valor médio

R$ 6.500,00 | R$6.500,00 | 90 99




10 - PREMIAGAO TOTAL:

QUANTIDADE DE PREMIOS VALOR TOTAL DA PROMOGCAO - R$
20 130.000,00

11— FORMA DE APURAGAO

Regra de Formagéao dos Elementos Sorteaveis

ELEMENTO SORTEAVEL:
Serao gerados 100.000 elementos sorteaveis de 0 a 99.999 por série;

NUMERO DA SORTE: Sera formado por 7 nimeros, sendo que os 2 primeiros niimeros correspondem a série e os 5
Gltimos nimeros ao ELEMENTO SORTEAVEL, conforme exemplo abaixo:

Exemplo: 93/12.345 = 99(série); 93.345(elemento sorteavel).

Data do Sorteio da Loteria Federal: Caso a Extracdo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por
qualquer motivo, sera considerada para efeitos de apuragéo do resultado desta Promogéo, a data da Extragéo da
Loteria Federal subsequente.

Regra de Apuragéo da série:

A definigao da série participante se dara a partir dos prémios da Extragédo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo,
por meio da combinagao das dezenas simples do primeiro ao segundo prémio;

NOTA: Caso o numero de série encontrado (paragrafos anteriores) seja superior a maior série da apuragao, devera ser
subtraida a quantidade de séries da apuragao, do nimero de série encontrado, tantas vezes quantas forem
necessarias, até que o numero obtido esteja dentro do intervalo de séries da apuragédo. Caso o numero de série
encontrado seja inferior @ menor série da apuragéo, devera ser adicionada a quantidade de séries da apuragao, do
numero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o nimero obtido esteja dentro do
intervalo de séries da apuragéo.

Regra de Apuracgédo do elemento sorteavel:
A definigao do elemento sorteavel se dara a partir dos prémios da Extragao da Loteria Federal, lidos de cima para
baixo, por meio da combinagéo das unidades simples do primeiro ao quinto prémio;

Numero da sorte contemplado:

Série apurada seguida do elemento sorteavel apurado.

Regra de Apuragao dos Contemplados: (por Apuragéo)

Para determinagao do primeiro participante contemplado, este deve possuir o “Numero da sorte” que coincide
exatamente com o “Numero da Sorte contemplado” e atender aos critérios de participagdo. Os demais
contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis” imediatamente posteriores. Um “Numero da

Sorte” ndo pode ser contemplado mais de uma vez na mesma apuragéo; Aproximagao:

No caso de nao ter sido distribuido o “Numero da sorte” apurado ou ndo atenda aos critérios de participagao, a
determinagéo do primeiro participante contemplado sera o “Elemento sorteavel” imediatamente superior, dentro

da mesma série, ou, na falta deste, o imediatamente inferior, repetindo-se tal procedimento até que se encontre

um “Elemento sorteavel” distribuido mais préximo ao apurado com base no resultado da loteria federal. No caso

de se alcangar o numero sequencial inicial ou final, buscar-se-a apenas os imediatamente superiores e inferiores,
respectivamente.

Os demais contemplados serao determinados pelos “Elementos sorteaveis” imediatamente posteriores. Um “Numero
da Sorte” ndo pode ser contemplado mais de uma vez na mesma apuragao.

Caso nao tenha sido distribuido nenhum “Elemento sorteavel” na série apurada, deve-se repetir o procedimento
descrito no paragrafo anterior para todas as séries que compdem a apuragao, alternadamente para a série
imediatamente superior, ou, na falta desta, para a imediatamente inferior. No caso de se alcancgar a série inicial ou final,
buscar-se-a apenas as imediatamente superiores e inferiores, respectivamente. Distribuicdo dos numeros da sorte:
A geragao e distribuicdo dos nimeros da sorte devem ser feitas de forma aleatéria.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

N&o poderao participar da promogéo funcionarios das empresas promotoras, bem como suas agéncias de
comunicagdo. Nao poderao participar produtos vedados pelo Art. 100 do Decreto 70951/72 sendo estes:
medicamentos, armas e muni¢des, explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus
derivados. Serdo desclassificados todos que nao cumprirem com as regras estabelecidas neste regulamento, além dos
que apresentarem notas fiscais ilegiveis ou fraudadas.




13 - FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:

Os resultados das apuragdes serao divulgados no momento do sorteio no site
https://www.sorteiodossonhosvivensis.com.br e os contemplados serdo notificados pela empresa por telefone e e-mail.
O nome e os numeros da sorte que forem contemplados serao disponibilizados por 30 dias no site
https://www.sorteiodossonhosvivensis.com.br.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

Os prémios seréo entregues em até 120 dias a contar da data da extragédo da Loteria Federal de acordo com o artigo
50 do Decreto no 70951/72. Serao arcadas despesas como passagem aérea ou de 6nibus, hospedagem e alimentagao
(com excegéao de bebidas alcodlicas) durante o periodo da viagem. Demais despesas serédo de responsabilidade do
ganhador.

15 - DISPOSICOES GERAIS:

A participagdo na Promocgao é voluntaria e implicara na aceitagéo total e irrestrita de todos os itens deste Regulamento.
Nao terdo validade as participagdes que ndo preencherem as condigbes basicas da Promogao previstas neste
Regulamento.

A participagdo ndo podera ser cancelada apds a inscricdo na Promogéo. Os Ganhadores cedem, gratuitamente, os
direitos de uso do seu nome, imagem e voz a PROMOTORA, em quaisquer midias fisicas ou eletrdnicas, tais como,
mas nao se restringindo a DVD, revistas, jornais, website, newsletter, redes sociais, TV aberta ou fechada, radio, entre
outras midias existentes, ou que venham a ser criadas, sem restricdo de frequéncia, para uso institucional ou
comercial, exclusivo desta Promogao, pelo periodo de 9 (nove) meses a contar da respectiva apuragdo, sem que isso
implique qualquer tipo de pagamento ou 6nus pela PROMOTORA.

O contemplado ndo podera transferir ou ceder os prémios.

DUVIDAS, CONTROVERSIAS E RECLAMACOES: As duvidas e controvérsias deverdo ser preliminarmente dirimidas
pela PROMOTORA, por meio do e-mail sac@sorteiodosonhosvivensis.com.br ou pelo telefone: (41) 2141-3041.
FORO: Fica, desde j3, eleito o foro do Participante para solugdo de quaisquer questdes referentes ao Regulamento da
presente Promogéo.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promogéao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da
campanha autorizada;

Os prémios nao poderao ser convertidos em dinheiro;
E vedada a apuragéo por meio eletrdnico;
Os prémios seréo entregues em até 120 dias da data da apuragéo/sorteio, sem qualquer énus aos contemplados.

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, n&o for reclamado no prazo de
cento e oitenta (180) dias, contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragéo do resultado do concurso ou do
término do prazo da promogéo, caducara o direito do respectivo titular. Nao é permitida a participagdo de menores de
idade. Havendo a contemplagéo de individuo menor, que tenha sido registrado indevidamente, ocorrera a
desclassificagdo automatica do mesmo.

A divulgagao da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apds a apuragéo da promogao comercial;
As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora.

A divulgagao dos contemplados devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias apds o sorteio no site
www.sorteiodossonhos.com.br.

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que
viabilizem a compreenséo e visualizagdo por parte do consumidor.



